
PROGRAMA
CONGRESO Y REUNIÓN INTERNACIONAL

ORBICOM

Crisis sanitaria y crisis de la comunicación en la era COVID 19
(03/11/2021 - 05/11/2021)

Día 3 de noviembre 2021

15:00 Madrid, España (08:00am Perú, 9:00pm Malasia). Inauguración del
Congreso:

● D. Javier Ramos López. Rector de la Universidad Rey Juan Carlos
(URJC). Madrid. España

● D. Jamal Eddine Naji. Presidente de ORBICOM. Montreal. Canadá
● Dña. Carmen Caffarel Serra. Directora Cátedra Unesco URJC. Madrid.

España

15:45 Madrid, España (08:45am Perú, 9:45pm Malasia). Conferencia inaugural a
cargo de Dña. Marielza Oliveira, Directora de Alianzas y Monitoreo del
Programa Operativo de la UNESCO del área de las Comunicaciones y la
información

Título de la Conferencia: “Prioridades de la UNESCO a medio plazo”

16:30 a 19:00 Madrid, España (09:30am Perú, 10:30pm Malasia). Mesa 1:
“Aproximaciones teóricas y metodológicas a la comprensión de los procesos
de comunicación en situaciones de crisis”

Moderadora: Patricia Izquierdo (Universidad Rey Juan Carlos. ESPAÑA)

Participantes:

● Fabio B. Josgrilberg: Communication as a driver for innovation and
sensibility to change. (Methodist University of São Paulo. BRASIL)

Nota importante: la hora oficial del Congreso es la de Madrid. Cada participante deberá seguir las referencias
horarias de su país.



● Matteo Stocchetti y Annikki Arola: Sustainable Health, Inequalities
and Occupational Therapy: what role for the media? (Helsinki
University. FINLANDIA)

● Ion Andoni del Amo Castro: ¡Plandemia! Una caracterización de los
discursos, valores y bases sociales en la (des)información sobre la
Covid-19. (Universidad del País Vasco. ESPAÑA)

● Lina Tamutienė: Risk translated: middle managers’ views on strategic
communication in HEI during the COVID-19 pandemic. (Šiauliai State
College. LITUANIA)

● Bernard Miège: Une occasion de re-visiter et de ré-interpréter
l’approche info-communicationnelle de l’espace public contemporain.
(Université Grenoble Alpes. FRANCIA)

● Philippe Viallon, Cécile Dolbeau-Bandin y Jérémy Picot: Covid 19 :
entre info et infox. (Université de Caen Normandie. FRANCIA)

● Malvina Rodríguez, Carla Avendaño y Aimé Aminahuel:
Desmontando Fake News en Argentina. Reflexiones sobre la
verificación de información publicada en medios de comunicación y
redes sociales. (Universidad Nacional de Villa María / Universidad
Nacional de Córdoba. ARGENTINA)

● Meysis Carmenati González: Comprensión de la evolución de los
procesos de desinformación y noticias falsas en medio de la crisis
sanitaria de la Covid-19. (Universidad Central del Ecuador.
ECUADOR)

● Jacqueline Venet, Yissel Arce y Sandro Arrufat Martín: Relatos
disruptivos para un sujeto en disyunción: narrativas del Yo en las crisis
sociales desde la comunicación audiovisual. (Universidad Rey Juan
Carlos y Universidad Autónoma Metropolitana. ESPAÑA Y MÉXICO)

16:30 a 19:00 Madrid, España (09:30am Perú, 10:30pm Malasia). Mesa 2:
“Desinformación y retos educativos en la era COVID 19”

Moderadora: Carmen Rico de Sotelo. (Université du Québec à Montréal.
CANADÁ)

Participantes:

● May Abdallah y Elissar Kasak: L'expérience de l'Apprentissage en
ligne des Universités Libanaises dans le domaine des SIC à l’ère de la
Covid-19. (Lebanese University. LIBANO)

Nota importante: la hora oficial del Congreso es la de Madrid. Cada participante deberá seguir las referencias
horarias de su país.



● Brahim Abaragh: L’apport des plateformes d’apprentissage médiatisé
pendant La pandémie de COVID 19. (Le Havre Normandie Université.
FRANCIA)

● Lucie Rabaovololona Raharinirina y Rija Fenosoa
Andrianantoanina: Incertitudes et innovation pédagogique en
info-communication dans deux Universités de Madagascar. (Université
d’Antananarivo. MADAGASCAR.)

● Isabel María Gómez Trigueros: La innovación educativa y la
adecuación de los procesos formativos en el contexto de pandemia y
distanciamiento social. (Universidad de Alicante. ESPAÑA)

● Rasa Poceviciene: Communication Crisis and Changes in
Teacher-Student Communication in the Distance Teaching / Learning
Process in Higher Education in the Covid-19 Situation. (Šiauliai State
College. LITUANIA)

● Rosental Calmon Alves y Songhee Han: Addressing a Global Urgent
Need for Accessible Professional Development: An analysis of Massive
Open Online Courses for journalists during the pandemic. (University of
Texas at Austin. EE.UU)

● Juan Ignacio Martínez de Morentín de GoñiI y Concepción
Medrano Samaniego: Las TIC como un medio de comunicación en la
era COVID-19. (Universidad del País Vasco. ESPAÑA)

● Mercedes Milagro Sarapura Sarapura: Periodismo de investigación y
difusión informativa en torno a las causas de la pandemia Covid 19.
(Universidad de San Martín de Porres. PERÚ)

● Estela Roeder y Peter Busse: Comunicación en tiempos de
pandemia en el Perú: Balance y perspectivas. (Universidad de Lima.
PERÚ)

Día 4 de noviembre 2021

10:00 a 12:00 Madrid, España. Encuentro nacional de las cátedras Unesco en
España

Moderadores: Carmen Caffarel y Rainer Rubira: Cátedra UNESCO de
Investigación en Comunicación. (Universidad Rey Juan Carlos. ESPAÑA)

Participantes:

Nota importante: la hora oficial del Congreso es la de Madrid. Cada participante deberá seguir las referencias
horarias de su país.



● Comisión Nacional Española de Cooperación con la UNESCO
○ D. Santiago Sierra, Embajador, Secretario General a.i. de la

Comisión Nacional Española de Cooperación con la UNESCO
● Cátedra UNESCO de Resolución de conflictos (Universidad de

Córdoba)
○ Manuel Torres Aguilar, Director de la Cátedra
○ Cristina Coca Villar, responsable de relaciones institucionales

● Cátedra UNESCO Paz, Solidaridad y Diálogo Intercultural
(Universidad Abat Oliba)

○ Carmen Parra Rodríguez, Directora de la Cátedra
● Cátedra UNESCO Políticas de Género e Igualdad entre Mujeres y

Hombres (Universidad Autónoma de Madrid)
○ Virginia Maquieira, Directora de la Cátedra

● Cátedra UNESCO (en proyecto) Universidad Complutense de
Madrid

○ Jesús Miguel Flores Vivar
● Cátedra UNESCO de Comunicación y Valores Educativos

(Universidad del País Vasco)
○ Juan Ignacio Martínez de Morentin, Director Cátedra

● Cátedra UNESCO Ciudadanía democrática y Libertad cultural
(Universidad de la Rioja)

○ Ana María Vega Gutiérrez, Directora Cátedra
● Cátedra UNESCO de Libertades Públicas y Valores Cívicos

(Universidad Carlos III de Madrid)
○ Alicia Cebada Romero, Directora Cátedra

● Cátedra UNESCO de Estudios sobre el Desarrollo (Universitat de
València)

○ Carmen Lloret-Catala, Directora Cátedra

14:00 a 16:30 horas Madrid, España (07:00am Perú, 8:00pm Malasia). Mesa 3:
“Experiencias regionales en los escenarios de la comunicación de la
Pandemia”

Moderador: Rainer Rubira (Universidad Rey Juan Carlos. ESPAÑA)

Participantes:

● Anisha Nishanth, Maryam Vaziri y Madhura Narayan: Face Masks
and its Management during the Pandemic among the General Public in
the state of Karnataka, India and Isfahan Province. (Nitte Institute of
Communication. INDIA)

Nota importante: la hora oficial del Congreso es la de Madrid. Cada participante deberá seguir las referencias
horarias de su país.



● Helpris Estaswara y Umar Halim: Policies and communication
strategies in public spaces during the management of the pandemic.
Indonesian Government Policies during the Pandemic-19 and their
impact on society. (University of Pancasila. INDONESIA)

● Edie Toet Hendratno, Riza Darma Putra y Suluh Gembyeng
Ciptadi: Construction of global stories about the pandemic from the
media and civil society. Analyzing discourse and actors on twitter in
relation to the lockdown policies adopted in Indonesia and in Malaysia.
(University of Pancasila. INDONESIA)

● Rania Aoun: La méta-communication des marques comme catalyseur
informationnel pendant la pandémie. (Université du Québec. CANADA)

● Andi Faisal, Retor AW Kaligis y Anna Agustina: Information
reception and consumption processes during the Covid-19 pandemic.
The reception and information processes adopted to address the
COVID-19 pandemic as small businesses in Indonesia. (University of
Pancasila. INDONESIA)

● Anna Agustina, Retor A.W. Kaligis y Muhammad Rosit, M. Si.:
adaptations of media environment and new professional practices.
Social Media message writing styles of digitalized small enterprises in
Indonesia during the COVID-19 pandemic. (University of Pancasila.
INDONESIA)

● Manuel A. Guerrero Martínez, Diana Juárez Torres y Eduardo
Pérez Otaño: Encuadres mediáticos y discurso político durante la
pandemia por Covid-19 en México: un análisis de la relación
medios-poder. (Universidad Iberoamericana Ciudad de México.
MÉXICO)

● Roberto Chiachiri y Cilene Victor: Covid-19 nos territórios
vulneráveis do Brasil – conexões entre a comunicação de riscos e a
semiótica humanitária. (Universidade Metodista de São Paulo.
BRASIL)

● Thelmy María del Carmen Mendoza Michilot: Fuentes, enfoques y
politización de las noticias sobre la Covid-19 en la prensa peruana.
(Universidad de Lima. PERÚ)

16:30 a 19:00 horas Madrid, España (09:30am Perú, 10:30pm Malasia). Mesa 4:
“Experiencias regionales en los escenarios de la comunicación de la
Pandemia”

Moderador: Carlos Lozano (Universidad Rey Juan Carlos. ESPAÑA)

Nota importante: la hora oficial del Congreso es la de Madrid. Cada participante deberá seguir las referencias
horarias de su país.



Participantes:

● Aspriadis Neofytos, Karamanian Marie y Saltas Giorgos: Crisis
Communication of Greek Government for the Pandemic Management
of COVID- 19 in Greece. (University of Patras. GRECIA)

● Ganiu Okunnu y Halimah Bolanrinwa: Influence of Media messages
on Knowledge and health practices in post containment (Pandemic)
ERA. (Crescent University, Abeokuta, Ogun State. NIGERIA)

● Hernâni Zão Oliveira y Helena Lima: “Every Day Counts”: a
Portuguese case study on Covid-19 communication at a municipal
level. (University of Évora / University of Porto. PORTUGAL)

● Nedas Jurgaitis: Metaphorical Framing of the COVID-19 vaccination
in Lithuania: official campaign vs media discourse. (Šiauliai State
College. LITUANIA)

● Victoria Mora de la Torre y Antonio Díaz Lucena: ¿Ha cambiado la
prensa española su estrategia en la red social Twitter durante la
pandemia? (Universidad Rey Juan Carlos. ESPAÑA)

● Ana Raquel Ferraz Lopes y Ana Mafalda Portas Matias: Gestão
digital de reputação pela Direção Geral de Saúde de Portugal.
(Politécnico de Viseu. PORTUGAL)

● Beatriz Muñoz Hidalgo: El uso de la emoción durante la cobertura de
la pandemia Covid-19: el caso de El País y El Mundo. (Universidad de
Málaga. ESPAÑA)

● Camila Pérez Lagos: El uso de herramientas de trazabilidad digital en
contexto de Covid-19. (Universidad Sorbonne Nouvelle. FRANCIA)

● Alicia Ramírez García y Flávia Gomes-Franco e Silva: Los efectos
del Covid-19 en el sector de los eventos en España. De la crisis
sanitaria a las nuevas estrategias de comunicación. (Universidad Rey
Juan Carlos. ESPAÑA)

16:30 a 19:00 horas Madrid, España (09:30am Perú, 10:30pm Malasia). Reunión
de Cátedras Unesco de Iberoamérica y asociados

Moderadores: Carmen Caffarel y Rainer Rubira: Cátedra UNESCO de
Investigación en Comunicación. (Universidad Rey Juan Carlos. ESPAÑA)

Participantes:

● Orbicom. (Université du Québec à Montréal. CANADÁ)
○ Carmen Rico de Sotelo

Nota importante: la hora oficial del Congreso es la de Madrid. Cada participante deberá seguir las referencias
horarias de su país.



○ Oumar Kane
● Cátedra UNESCO en Comunicación y Sociedad. (Universidad

Iberoamericana de la Ciudad de México. MÉXICO)
○ Manuel Alejandro Guerrero, Director de la Cátedra

● Cátedra UNESCO de Comunicación. (Universidad Metodista de
São Paulo. BRASIL)

○ Roberto Chiachiri, Director de la Cátedra
● Universidad Nacional de Villa María. ARGENTINA

○ Carla Avendaño
○ Malvina Rodríguez

● Universidad Nacional de Avellaneda. ARGENTINA
○ Cynthia Ottaviano

● Cátedra UNESCO de Comunicación. (Universidad Pontificia
Javeriana. COLOMBIA)

○ Marisol Cano, Directora de la Cátedra
○ José Manuel Pereira

● Cátedra Unesco en Comunicación y Cultura de Paz. (Universidad
de Lima. PERÚ)

○ Juan Carlos García Vargas
○ Percy Subauste
○ Giancarlo Carbone
○ Teresa Quiroz
○ Walter Neira

● Universidad Javeriana de Bogotá. COLOMBIA
○ Andrea Cadelo

● Universidad Austral. ARGENTINA
○ Gabriela Fabbro

19:00 a 19:30 horas Madrid, España (12:00pm Perú, 01:00am Malasia).
Clausura del Congreso

● Dña. María Luisa Humanes, Vicerrectora de Relaciones
Internacionales (URJC España)

● D. Oumar Kane. Secretario General de ORBICOM (UQAM Canadá)
● Carmen Caffarel, directora de la Cátedra Unesco de investigación en

Comunicación (URJC España)

Nota importante: la hora oficial del Congreso es la de Madrid. Cada participante deberá seguir las referencias
horarias de su país.



Día 5 de noviembre

15:00 a 19:00 Madrid, España (08:00am a 12:00pm Perú, 09:00pm a 01:00am
Malasia). Asamblea general de ORBICOM

Nota importante: la hora oficial del Congreso es la de Madrid. Cada participante deberá seguir las referencias
horarias de su país.


